IMPOI'PAMMA
BCTYNHUTEJIbHOI0 HCIIBITAHUSA VIS MOCTYNAIIIUX B MATHCTPATYPY I 00y4eHHus 10

HanpasJieHn1o 38.04.02 MeHe:KMeHT

BBenenue

[IporpaMMa BCTYNUTENBHBIX HWCHBITAHUN CONEPKUT ONMHCAHME TEM, BKIIOUAEMBIX B
MepeueHb BOMPOCOB Uil OICHKHM YPOBHS TOATOTOBKH aOWUTYypHUEHTOB, IOCTYMAIOUINX B
MarucTpaTypy Mo HarpaBIeHUIO « MEHEeIHKMEHTY.

[Iporpamma  chopmupoBaHa Ha  OCHOBE  (pemepalbHOTO  TOCYIapCTBEHHOTO
o0pa30oBaTeNnpHOTO CTAaHJAApTa BHICHIErOo OOpa3oBaHWS 1O HANpaBIEHUIO OakaiaBpuaTa
«MeHemKMEHT».

BerynurenbHbie HCTIBITAHUS POBOISITCS HA PYCCKOM SI3BIKE C MCIIOJIb30BAHUEM CHCTEMBI
ANEKTPOHHOTO TECTUPOBAHUSI.

Jlist olleHKH pe3ynbTara BCTYMHUTENbHBIX UCIBITAaHUN ycTaHoBieHa 100-0ampHas mikama
OLICHUBAHUS.

Bpewms tectupoBanus: 25 munyT. Konnuectso Bonpocos: 50.

Tumsl BOMPOCOB: OAMH U3 MHOTHX, MHOTHE U3 MHOTHX. «Bec» Bompoca: 2 6ama.

OTBeT Ha BOMPOC THIA «MHOTUE W3 MHOTHX):
ITOJIHOE COOTBETCTBHE — 2 Oaja.
HETOIHBIN WM H30BITOYHEIN 0TBET — O OaIUIOB.

MaxkcumMansHoe KoaudecTBo 6ainos: 100.

MuHMMAaIbHBIN TOPOT YCHEIIHOTO MPOXOKICHUS TeCTUpOBaHus 6ayoB: 40.

PedeparuBHoe onucanue trem
Tema 1. BBenenne B MeHeKMEHT

CymHocTs M mponecc MeHekMeHTa.  COOTHOIIEHHE MOHSTHH «MEHEIKMEHT» |
«yTpaBJeHUE». AHAIIN3 KIACCUUYECKUX M COBPEMEHHBIX IMOAXOIOB K ONPEEICHHUIO CYIIHOCTH
MEHEIKMEHTAa. MEHEIHKMEHT KakK BUJ JEATEIIBHOCTH 4YelIoBeKa. MEHEIHKMEHT Kak MpoLecC.
MeHemKMEHT KaK MEpapXHUeCcKas OpPraHU3alMOHHAsA CTPYKTypa. MEHEIKMEHT Kak KaTeropus
TOJIeH, 3aHITHIX yIpaBlieHueM. MeHeDKMEHT KaK caMOCTOATEIbHAs 00JIacTh 3HAHUH.

MecTo MEHEKMEHTA B CUCTEME YIPABIECHYECKUX JUCUUIUIMH. Llenu u 3a1aun uzyyeHus
MEHE/DKMEHTA. 3HAUE€HHUE HW3YUYEHUS MEHEKMEHTa B TOCYJAapCTBEHHOM M MYHHIIMNAIbHOM

YIIPABJICHUH.



OcHoBHBIE (PYHKITMH MEHEPKMEHTA: IIJITAHUPOBAaHUE, OPraHU3aIHs, MOTUBAIUS, KOHTPOJIb.
[Toxxomap! kK onpeaeneHuo (PyHKIMI MEHeKMEHTa B COBpeMEHHOH Hayke. DopMBbl OpraHu3aliu
CUCTEMBI MEHEIKMEHTA.

OcHOBHBIE TIOHATHA: MEHEPKMEHT, YIIpaBICHHE, CHCTEMa YIPAaBIEHUs, IpoLEece
yIpaBJICHUS,, MEXaHU3M YIpaBJICHUS, IENIb YIPABICHUS, KAauyeCTBO YIpaBJICHUS, (DYyHKIHH

MCHC/’KMCHTAQ, IIJIAaHUPOBAHUC, OpTraHnU3ald, MOTHBALIUA, KOHTPOJIb.

Tema 2. HayuHnble HIK0JIbI MEHEe:KMEHTA

BO3HUKHOBEHHE OCHOBHBIX HACH MEHEIKMEHTa B HUCTOPUM. BIusHHE HCTOPUYECKUX
(aKTOB Ha FBOIIIOLIMIO JIIOJIEH U TPAKTUKA MEHEKMEHTA.

®opMupoBaHHE KIACCHUYECKUX IIKOJI MEHeKMeHTa. «OmHOMepHbIe» Y4YeHHUs 00
yIpaBJIeHUH: HayyHOe yrpasieHue. CyIIHOCTb U 9BOJIIOLNS OUXEBUOPUCTCKUX (TTOBEICHUYECKUX )
npencTaBieHuid 00 ympaBieHuH. Poib OpraHuM3allMOHHBIX TEOPUH B Pa3sBUTHU TEOPHH
MeHekMeHTa. «CHHTeTHuecKue» ydeHus o0 ympasneHun. Mecto II.Jlpykepa B co3naHuH
CHCTEMaTH3HPOBAHHOTO yueHHs 00 ynpasieHuH. CUTyallMOHHBIE TEOPUU MEHEKMeHTa. Teopus
«7-Sy. I1lkona UCII0Ib30BaHMSI HAYYHBIX JOCTUKEHHUN B YIIPAaBICHUU.

OcHOBHBIE COBPEMEHHBIE MOJICIIM MEHEKMEHTA: 00111ee 1 000co0IeHHOe. AMEpUKaHCKas
MOJIeNIb MEHEKMEHTa. SIMOHCKas MO/eIb MEHEKMeHTa. MapkeTuHroBas (MH(OpMaIoHHast)
MOJEJIb MEHEIKMEHTA.

OcHOBHBIE MOHATHUSA: IIKOJA HAy4YHOI'O YIIPaBJIEHHMS, IIKOJA YEJIOBEYECKUX OTHOLICHHMH
(mOBeEHYECKUX HAyK), CAHTETUYECKUE YUEHUs, CUTYallHOHHbIE TEOPUH, IIKOJIA UCIIOIb30BAHUS

HAay4YHBbIX ,Z[OCTI/I)KCHI/Iﬁ B YIIPABJICHUH, SAITOHCKasd MOACIIb MCHCIKMCHTA.

Tema 3. 3akoHOMEpPHOCTH yNIPaBJIeHUS PA3JINYHBIMU CHCTEMAMH

OcHoBbl 00mIeit Teopun cucteM. [Ipuniune! obmel Teopun cucteMm. OpraHuzamus Kak
3aKpBITasi M OTKPHITas cucTeMa. BiusHue pakTopoB MUKPOCPEIbl M MAaKpOCPE bl HA YIIPABICHHE
opraHusanyeil. MexaHus3msl CBsI3M BHYTPEHHEH U BHEIHEU CPEbL.

ITogcucremsl aganranuy, JOCTHKEHHS LEIE€H, UHTErPallui U JATEHTHOCTH. THUIosorus
OpraHu3alyil B 3aBUCUMOCTH OT MX OTHOLICHHUM C BHEIIHEH cpelod. MexaHusM HHTerpanuu B
cucreMmy. ConpanpHasi CTpyKTypa OpraHU3alHH.

OcHOBHBIE MOHATHS: CHUCTEMA, 3aKpbITash CUCTEMA, OTKpBITAs CUCTEMA, COLMAJIbHAs

CTPYKTypa OpraHH3aliH.



Tema 4. YnpaBjieHHe COUMATbHO-I)KOHOMUYECKMMH CUCTEeMaMH (OPraHM3alUsIMH)

Opranuzanus U ee muccusi. ['Opu3OHTaNbHOE U BEPTUKAIBHOE pa3JeieHUe Tpyla B
YIPaBJICHUM OpraHu3auuei. BinsHue HamnpaBieHUN AEATEIbHOCTH OpraHu3alud Ha €€
cTpykTypy. Knaccudukanus opranuzanuit. Dopmbel 00beTMHEHUS KOMIAHHH.

Crennduka ynpaBIeHYECKOTO TPyAa B OpraHu3alrd. TUTIOBBIC OMEPAMH U MPOLETYPhI
ynpaBieH4ecknx padot. Kareropus ynpasieHdeckux kaapoB. HANBUAyaTbHAS, KOJUIETHATbHAS
Y KOJUIEKTUBHAS JAEATEIbHOCTh MEHEKEPA.

OcHOBHBIE IOHATHSA: MUCCHUSL OPraHU3alMH, KATErOpHUsl YIIPaBIEHUECKUX KaJpOB.

Tema 5. CTpyKTYpBI CHCTEMBbI MEHEIZKMEHTA

B3auMozeincTBue MexXay CUCTEMOUW U €€ 4acTblO. BBIIEIEHHEe OCHOBHBIX CTPYKTYPHBIX
KOMIIOHEHTOB OpraHU3al1y.

OpranuzanvoHHass CTpyKTypa B cHUCTeME€ MeHemkMeHTa. [loHATHS panuoHaIbHOU
OIOpOKpaTHUECKON OpTaHU3aIIHH.

JIunelinasg opranu3anMoHHas CTpyKTypa. OyHKIMOHAIbHAS OPraHU3alMOHHAs CTPYKTYpa.
JIMBU3HOHAJIbHAS OpraHM3allMOHHAs CTPYKTypa. BbIOOp THMAa AMBH3HOHAIBHOW CTPYKTYPBI.
JIMBU3HMOHAIBHO-IIPOAYKTOBast CTPyKTypa. J(MBU3MOHAIbHAs CTPYKTypa, OPUEHTUPOBAHHAs HA
notpedutens. [eorpaduueckas IUBU3MOHANbHAs CTpyKTypa.  [IpuMeHeHHe aganTHBHOM
(opraHn4eckoil) OpraHM3alMOHHON CTPYKTyphl. lIpoexkTHas opraHusalMOHHAs CTPYKTYypa.
MatpuuHas cTpykTypa oprannzanuu. Opranusanus KOHIJIOMEPATHOTO TUIIA.

JuHamuueckas cereBast OpraHU3alMOHHAs CTPYKTYypa. DaxokpaTuyeckast
OpraHM3alliOHHAasl CTPyKTypa (HOBBIM THMI). MHOroMepHass OpraHU3allMOHHAs CTPYKTYypa.
Opranuzanus, OPUEHTUPOBAHHAs Ha PBIHOK. [TapTucunarusnas CTPYKTYpa.
[IpennpunumaTenbeKas CTpyKTypa.

OcCHOBHBIE TIOHATHS: OpPraHM3ALMOHHAS CTPYKTypa, palMoHaibHas OIOpoKpartus,
JUHEWHAas OpraHM3allMOHHAs CTPYKTypa, (YHKUIMOHAIbHAs OpraHU3allMOHHAs CTPYKTYpa,
JUBU3UOHAJIBHASL OPraHU3aLUOHHAs CTPYKTYPA, AMBU3MOHAIBHO-IIPOAYKTOBAs OpraHU3allMOHHAs
CTPYKTYpa, TMBU3NOHAJbHAS CTPYKTYpa, OPHEHTHUPOBAHHAs Ha MOTpeOUTENs, reorpadpuyueckas
JUBU3UOHAIIBHASL CTPYKTYpa, IIPOCKTHAs OPraHMU3alMOHHAsl CTPYKTypa, MAaTpU4Has CTPYKTypa

OpraHM3aliy, SAX0KpaTUYECKasl OpraHU3allMOHHas CTPYKTYypa.
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Tema 6. IIpoekTHpOBaHME OPraHU3AIMOHHON CTPYKTYPbI

OCHOBBI TPOEKTUPOBAHUS OPTraHU3AIMOHHON CTPYKTYpHl. lIpuHIMIBI GopMHUpOBaHUS
KOMAaHJIHOH LIETIOYKH. Bi1acTHBIE TOJTHOMOYHS B OPraHU3aLMOHHON CTpYKType. LlenTpanu3anus u
JNEUEHTpaIM3alusl: IPEUMYIIECTBA U HENOCTAaTKU. JIMHEWHBbIE M BCIIOMOraTENIbHBIE OTIEIBl B
OpraHU3allMOHHOM CTPYKType. IIoHATHE HOPMBI YIIPABIIEMOCTH.

Oranbl OPraHW3alMOHHOTO TPOEKTUpOBaHUS. IIpWHIMIBI pPa3pabOTKH OPIrCTPYKTYp
ynpasiaeHus.  Ontumuzanuss — OprCTpyKTyp — ynpasieHus.  IlpusHaku — onTumanbHON
OpPTraHU3aIMOHHON CTPYKTYpHI yrpaBiieHUs. BbipaboTka KpuTepueB I OLIEHKA BO3MOXKHOCTEH
OpraHU3allMOHHON CTPYKTYpPHBI YIIPaBICHUS.

Pa3zpaboTka ONTUMH3AIIMOHHON CTPYKTYPBI C yUE€TOM OCOOCHHOCTEH JKM3HEHHOTO IHKJIA
OpraHu3anyy. AHaJIN3 CUTyalluy Ha CTaUM CO3JaHusl opraHu3auuu. /[eficTBus pyKoBOUTENS Ha
Pa3IMYHBIX JTaNax )KU3HEHHOT'O LIUKJIA OpraHU3aluy.

OcCHOBHBIC TIOHSTHS: BIACTHBIE MOJHOMOYHS, CHEIMAIN3alMs B BBINOJHEHHH PabOUYMX
3alaHUM, KOMaHHAas LETI0YKa, IPUHLUI €AUHOHAYAINS, IIPUHLINI CKAIIPHOCTH, TOAOTYETHOCTD,

HCHTpaIn3anus, ACHCHTPpAIU3alUA, ACTICTUPOBAHUC, HOPpMA YIIPABJIACMOCTH.

Tema 7. IlnanupoBanue Kak (pyHKIHUSA MEHEIKMEHTA

CymHocTs TaHUpoBaHMsA. [IpuHIMIBI IIaHUpPOBaHUS. MeTOoAbl IUIAaHUPOBAHUS:
OanmaHcoBbli W OrojkeTHbIM. HopmaTuBHBIM MeTon muiaHupoBaHus. ['paduueckue MeTOIbI
IUTaHUPOBaHML. MaTeMaTHYeCKUe METO/IbI TNIAHUPOBAHMUS.

Crparernyeckue 1 TAKTUYECKHE IUIaHBI B CHCTEME MEHEDKMEHTa. L{eneBbie KOMIIEKCHbIE
nporpamMmsbl. busnec-mnan. OCOGEHHOCTH TEKYIIHX TJIAHOB.

OCHOBHBIC TOHSATHSA: IJTAHOBBIA KOMHTET, IUIaHOBas CIy»0a, OalaHCOBBIM METOJ
IUTAHUPOBAHMS, OIO/DKETHBIH METOJ| TUIAHUPOBAHMs, HOpPMa, HOPMATHB, HOPMATHBHBIN METO]
IUIAHUPOBAHMS, MaTeMaTHYECKHE  METOJbl  IUIAHUPOBAHUS, CTAaTHCTUYECKHE  METOJIBI
IUTAHUPOBAHMS, aHaidu3 0e3yOBITOYHOCTH, CTPATETHUECKUE IUIAHBI, IIEeJIeBbIE KOMIUIEKCHBIC

IIpOTpaMMbl, OM3HEC-TUIaH.

Tema 8. [Iporno3upoBanue 1eATEJJbHOCTH OPraHU3ALUU

[Tonsatne w BHUIBI TpoOrHo3a. Buabl mporHosupoBanus. Kiaccuduxamus MeTonoB
IIporHo3upoBanus. KonnuecTBEHHbIE METOABI IMPOTHO3MpOBaHUSA. KauecTBEHHBIE METOABI
IIPOTHO3UPOBAHUS.

IIpakTHKa IpOrHO3UPOBAHUS ACATEIBHOCTA OpPraHU3aluu.



OcHOBHBIE TIOHATHSA: IPOTHO3, HWHTEPBAJIBHBIM IPOrHO3, IOMCKOBBIH IIPOTHO3,
IIPOTHO3HBIN CLEHAPHUH, KOJUYECTBEHHBIE IIPOrHO3bI, MOACIIH Ka3yaJbHOI'O IPOTHO3UPOBAHMS,

KauCCTBCHHBLIC ITPOTHO3BI.

Tema 9. PazpaboTka neseii 1esiTe IbHOCTH OPraHU3aAUN

Pazpabotka neneil nesreabHOCTH opraHu3auuu. OyHKIMM Leneld opraHuzanuu. TUIBI
1eneii B opranu3anuu. Kiaccudukamnus mnemnei.
ITpouecc nocTpoeHus aepesa 1eneil. DTarnbl IOCTPOEHUS AepeBa LieNIel OpraHu3aliHy.

OcHOBHBIE IOHATUU: L€, JEPEBO LIEIEH.

Tema 10. YesroBeK B cHCTEME MEHEIKMEHTA

OpraHuzalvoHHbIE OTHOILIEHUS B CUCTEME MEHEKMEHTA. KOMMYHHMKAIIMOHHBIH Mpolecce
1 KOMMYHHUKaTUBHBIE Pa3JINYUSL.

OpranuzannonHas ctpykrypa. CuibHas U ciadast KyabTypa. JJOMUHHpYIOIIUE KyJIbTYphI
u cyOKynbTyphl. CriocoObl mepenadyn U U3MEHEHHs KyJIbTyphl opranu3anuud. MHorooOpasue u
MOHOKYJIbTYpa.

VYipaBieHrne 4Yen0BEKOM M YIIpaBlIeHHWE TIpynnoi. JINYHOCTH M MHAMBHUIYaJIbHOCTD.
ConuaibHO-IICUXO0JIOTUYECKUE CBOICTBA JINYHOCTU B MEHEKMEHTE. BiMsiHMEe KOHCcepBaTU3Ma.
YcranoBka 1 3GEKT «0KUAAHUN», ToMHUHAaHTA. COIMO-(PaKTOPHI U THUKA MEHEKMEHTA.

[Tcuxonmoruueckue OCOOCHHOCTH ympaBiieHUs rpynmnoil. CTpykTypa KOMMYHHMKaluid B
rpynre. [Tonoxxenue yenoseka B rpymnne. [ pynmnossie HopMbl. Knaccudukanus rpynm. Ctaguu u
YPOBHU pa3BUTHsI TPYIIIBI B ICUXOJOTUYECKONW TEOPUH KOJIJIEKTHBA.

Junamuueckue mnpoueccsl B rpynne. (MDeHOMEH TIpynmoBoro JasiieHud. ['pymnmnosas
CIUIOYEHHOCTD. [Ipoliecc NpUHATHSA IPyIIIOBOIO PELIEHUS.

OCHOBHBIE TOHATHS: OpraHU3allMOHHAs KyJIbTypa, MHOroooOpasue pabouell CHIIb,

MOHOKYJIbTYpPa, IPYIIIOBbIE HOPMBI.

Tema 11. MoTuBauus Tpyaa

DeHoMEH MOTHBALMU B MEHEDKMEHTe. MoTUBalMOHHAas TEOpUs ITOAKPEIUICHUS.
Hepapxus notpedHOCTEN B Teopun A.Macnoy. Mepapxus MOTUBOB MHIMBUAYAIBHOW U
rpynmnoBoii MotuBaiuu B. 3urepra u M.Jlanra. Ynpasnendeckas pemerka Podepra P. breiika u

Jlxeitn C. Moyrton. MortuBammonHas monens @. T'eprdepra. MoTuBanmoHHass MOJENb



J.Maxkxnennanna. Teopus oxunanuii B.Bpyma. [IpuMeHMMOCT TEOpUH OKUIAHUN B IPAKTHKE
ynpasienus. Teopus cupasemmmsocty. Teopus [loprepa-Jloyiepa.

IIpuMeHUMOCTE MOJENEH B IPAaKTUKE yIpaBicHUsA. MOTHUBAaLMs CHUKEHUS TEKy4ECTH
YIIPABJICHYECKUH KaIPOB.

OCHOBHBIE TTIOHATHSA: MOTUB, MOTUBATOP, MOTUBUPOBKA, TCKYUCCThb KaAPOB.

Tema 12. YnpasJiieHne 4eji0Be4eCKHMMH pPecypcamMu

CymHocTs M cOAep)KaHUE YIPABICHHUS YEIIOBEUECKUMH PECypcaMu B OpPraHU3aLUsX.
PasButue Teopun ynpasieHus nepcoHaioM B mupe u B Poccun. [IpuHIUIIEL, METOABI M QyHKITHH
yIpaBJIeHUs] TEPCOHAIOM B COBPEMEHHBIX OpraHu3auusx. [l1aHupoBaHWe mepcoHaia B
opranuszaiuu. Habop nepconana B opranuzanuto. OT0op nepcoHana B opraHu3anusax. MoTuBanus
Y CTUMYJIMPOBAHHUE MIEPCOHANIAa OpraHn3aluil. AjanTanus nepcoHana B opranuzanusax. O0yuenue
nepcoHanga B opranm3anusax. OIeHKa TpyZOBOH NeATETbHOCTH IepcoHana. HarumoHanbHble
MOJICNIN YIIPABICHHSI MIEPCOHATIOM M MPOoOJieMbl BbIOOpa 3((hEeKTUBHONW MOJEIN B COBPEMEHHBIX

pOCCHfICKHX YCJIOBUSAX. praBHeHI/IC IMPOCKTHBIMU KOMaHaMHU.
Tema 13. Posin meHexxepa

JInpepctBO M PYKOBOACTBO B MajblX IpyNNax. Teopuu IPOUCXOXKICHHUS JIMIEPCTBA.
PykoBozcTBo: BiacTe U naptHepcTBo. CTWIb pyKoBoJACTBA. ['paHMIIBI TPUMEHUMOCTH CTHIIEH.
XapakTepHble UYepThl CTUIEH pyKoBoACTBa. OCOOCHHOCTH CHIIBHBIX M CIIA0OBIX PYKOBOJIUTENEH.
JlenoBble KauecTBa pyKOBOAUTEIIS.

Mogenu nesTensHOCTH pyKoBoauTeNneil. Mozens aBTOpUTapHOTO CJ1adoro pyKOBOAUTEIS.
Mogens nubepanbHOro ciaaboro pykoBoautens. Monenb cuibHOro pykoBoautens. Konuenmms
YIIPABJICHUS YEIIOBEYECKUMHU PECYPCAMHU.

OCHOBHBIE TTIOHATHSA: JIMACPCTBO, BJIUSAHUC, BJIACTh, CTUJIb PYKOBOJICTBA.

Tema 14. KonTpoJb kKak pyHKIMS MEeHeIKMEHTA

IlonsaTua xoHTpOnsA. @DYHKUMU KOHTPOJISI B CHUCTEME YIPABICHHS: IIPOBEpOYHas,
MH(POPMALMOHHAS, TUATHOCTUYECKAs!, IPOrHOCTUYECKAst, KOMMYHHUKALIMOHHAS, OPUCHTHPYIOLIAs,
CTUMYJIMPYIOLIAs, KOPPEKTUPYIOLIas, 3alUTHAS. [[pUHIMIIBI OCYIIECTBIEHUS KOHTPOJIA.

Buasl KOHTpOJIS: 1O TUIY OCYIIECTBIICHUS, IO BUJAAM, O 00BEKTaM, O CyObEeKTaM, 1o
MHTEHCUBHOCTH, II0 MECTy OCYILUECTBJIECHMs, [0 LeIsIM, @0 METoJaM, IO CTaJusM.
IIpenBapuTenbHbIi, TEKyIIMH M HWTOrOBBIM KOHTpOib. CTpaTernyeckuil U OnepaTUBHBIN

KOHTPOJIb. DTaIlbl IpoLiecca KOHTPOJISL.



OcHOBHBIE TOHSTHS: TPAAULMOHHBIA KOHTPOJb, ONEPEKAIOLIUN KOHTPOJIb, JIETY4YHH
KOHTPOJIb, CTALlHOHAPHBIA KOHTPOJIb, ONIEPATUBHBIN KOHTPOJIb.

Tema 15. MapkeTuHroBasi 1esiTe IbHOCTH

Knaccudukanus mapkeTruHra. DBOJIONUS MapKeTHHra: iTambl pa3BuTus. Konnemnuuun
MapKETUHTa, UX KpaTKasl XapakTepucTuka. [ [puHImIbl v GyHKINN MapKeTHHTa.

Kommnekc mapkerunra. O0beKThl MapKkeTUHra. Y poBHH noTpedHocTel. Knaccudukanums
notpeOHoOcTel. Bunmpl cmpoca m ux kparkas xapakrepuctuka. CyOBeKTb MapKeTHHTOBOM
nesTenbHOCTH. OpraHu3allMOHHbIE CTPYKTYPBI CIYKO MapKeTHHIa: MPOCThle U KOMIUIEKCHBIC
CTPYKTYpBbI, UX JOCTOMHCTBA U HegocTaTku. [ToBenenne norpedureneil. @akTopbl, BAUSIOMUE HA
MOBE/ICHUE TOTPEOUTENCH.

ToBapsl kak cpenctBa MapkeTuHra. Kiaccudukanus TtoapoB. OCHOBOMOJIAraromue
XapaKTepUCTUKH TOBAapOB. MapKUpOBKa U ymnakoBka. DakToOpbl, BIUSAONIME HA (HOPMUPOBAHHE
accoptuMeHTa ToBapoB: Marpuma 1. Aucodda, Marpuna boctonckoit KoncanTuHrooii rpymnmst
(BKT'). VYpoBuu ToBapoB. Ilonkpemsenne ToBapoB. JKM3HEHHBIH LUKJI  TOBapoOB.
Konkypenrocnoco6HocTh ToBapoB. [To3unnonnpoBanue ToBapoB. ToBapbI-CyOCTUTYTHI.

CObiTOBass monMTUKa opraHu3auuid. Pacnpenenenue, cOBIT W peanu3ansi TOBAPOB.
Kanansr pacnpenenenus. Bunsl pacnpenenenus (cOwita). ToproBeie nmocpenHuku. CObITOBas
MOJIUTHKA: TIOHATHE, 1IeNH, 3a/1a4H, OCHOBHBIC HAIpaBJICHUS, OCHOBAHUS UX BHIOOpA, PUCKU OT
BbIOOpa M Mephl npenynpexacHus. LleHa: moHsTHe, Ha3HAUYeHUE, (YHKUUH, KIACCU(PHUKAIH,
MECTO B KOMIUIeKce MapkeTuHra. LleHooOpasyromiue — (akTopsl:  HOTpPEeOHTEIbCKHE,
HSKOHOMHYECKUE, MAPKETUHTOBBIC, X XapaKTepucTHKa. MeTonbl 11IeHOOOpa30BaHus: 3aTpaTHbIE,
OPHECHTUPOBAaHHbIE Ha CIPOC, OPHUEHTHUPOBAHHBIE HA KOHKYPEHTOB, IIPOU3BOACTBEHHBIC
(CHUHTETHYECKHE). Crpateruu 1eHOOOpa30BaHUs: Ha3HAUYCHHE, BHUIBL. lleHOBas monuTHKA:
MIOHATHE, 1IEITH, 33/1a4H, OCHOBHBIE HAIIpaBJICHHsI, 000CHOBAHUE UX BBIOOPA, PUCKH OT BHIOOPA U
MEpBI MPeTyNPEKICHHUS.

MapkeTHHroBsle KOMMYHUKALIMU: TIOHATHE, Ha3HAuYeHHUE, Kiaccuukauuu, (QyHKIHH.
Pexnama: moHsTHe, Ha3HAUYEHUE, 1IENU, 3a/1a4M, TPUHIMIBLI U yHKIMU. HopMaTHBHO-TIpaBOBas
0a3a pekjIaMHOH aeaTenbHOCTH. TpeOoBaHUS K pekiaMme, ycTaHOBIEeHHble B DenepabHbIM
3akoHoM «O pekame», 3alpeThl U OTpaHUYeHHUs, KiITacCupHKaus pekiambl. CpeacTBa peKiIaMbl.
CtumynupoBaHue cObITa: TOHATHE, 1€MW, 3aJa4dd, Ha3HaueHue, o0bekThl. Cpeacrsa
CTUMYJIMPOBAHMs KOHEYHBIX MOTpeOHTENeH, MPOJaBIOB, TOPrOBBIX MOCPEIHUKOB. OCHOBAaHUSA
s ctuMyiupoBaHus cObita. Csizu ¢ obmectBeHHOcThI0. Popmbl PR: pabora co CMU,
MOHUTOPUHI TyOJMKauuii B Tmpecce, JT00OMpPOBAaHWE, OTHOIICHUS C TOTPEOUTEISIMH,

rocyaapCTBCHHbBIMH, PCrUOHAJIBHBIMU, MYHULIUITIAJIbHBIMHA OpraHaMiu HMCIOJHUTEIbHON BJIACTH.



WHTerpupoBaHHble MapKETUHIOBBIE KOMMYHUKALMU. ITpsiMON MapKeTHHI: JUPEKT-MapKETHHT,
TEJIEMApKETUHT, TEJIEBU3HOHHBIM MApKETUHI, MAPKETUHI B COLMAJIBHBIX CETSAX, HHTEPHET-
MapKETHHT.

Obwee npencraBieHue o0 OpeHnax, ux yHKIUAX U KIaccu(uKanusax; aTpuOyThl OpeHaa.
CoOBITUIHBIN, BHUPYCHBIM, MapTU3aHCKUH, SMNAaTaXHBIH  MapKeTUHT. MapKeTHHTOBbIE
uccienoBanus. MapkeTuHroBass MHQpOpMalus: TMOHATHE, HAa3HAYCHHE, BUABI (BTOpPUYHAS H
nepBUYHas MHQOpMauus), WX IAOCTOMHCTBA M HENOCTaTKH. TpeOoBaHHS K MapKETHHTOBOM
uHpOpMalMK,  HUCTOYHMKH.  MapKeTHHroBas  HWH(POpPMALMOHHAS  cHUCTeMa.  MeToJbl
MapKETHUHIOBBIX HccieqoBaHui. (CucreMa MapKETHMHIOBBIX HccienoBaHuil. lccinenoBanue
OKpyXarolel cpeapl MapkeTuHra. OKpykaromias cpelna: IMOHSATHE, BHEIHAA (Makpo- u
MHUKpOCpeZa) U BHYTPEHHS Cpella MApKETHUHIa, X KpPaTKasi XapaKTepUCTHUKA.

OCHOBHBIE TIOHATHS: MAPKETHHT, PBIHOK, OpEHI, TOBap, NOTPEOUTEb.

Tema 16. CTpaTernyecknii MeHeI:KMEHT

CyIIHOCTb U CTAaHOBJIEHUE CTPATETUUYECKOI0 MEHEIKMEHTA. CTpaTerus U CTpaTern4eckoe
ynpaBieHue. OOBEKThl, CYOBEKTbI W YPOBHU CTPATETMUECKOTO YIpaBJICHUS. YIIpaBICHHE
¢byHKUIMOHUPOBaHUE U pa3BUTHEM. OCHOBOMOJIOXKHHUKH COBPEMEHHOMN TEOPUH CTPATETUH.

DopMHUpPOBAHKUE MUCCUM U CTPATETMYECKUX Lienel. Llenu u crparernyeckue NpuoOpUTETHI.
[enu u xpuTepun pa3BUTUS OpraHU3alui, TOPOJOB U PETUOHOB.

Crpaterndeckuil aHaiau3 cpebl yIpaBieHUs. BHEMIHSS 1 BHYTPEHHSIS Cpeia YIIPaBICHMUS.
STEP-ananu3, SWOT-ananu3, OTSW-ananu3. AHanu3 KOHKYPEHTHBIX NpEUMyILIECTB. Teopuu
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH M OCHOBHBIE KOHKYPEHTHBIE CWbl. LleHTpanbHas KOMIIETECHIHS H
Lenouyka crouMocTd. KOHKypeHTHbIE IpenMyIecTBAa OpraHU3ali

Konkypenrtnbie crpaterun. KOHKypeHTHbBIE CTpaTerMM B YCJIOBMSIX COBEPIIEHHOW H
HECOBEpIICHHON KOHKypeHuuu: Ctparerust HU3KUX u3aepkek. Ctpaterus audQepeHmmaum.
Crpareruss cermentanmu. Crparerus nuddepeHimanuy pblHKa. KOHKYpeHTHBIE CTpaTeruu
¢upMm-nuaepos. CtpaTernueckoe napTHepcTBo. CTpaTernyeckoe NapTHEPCTBO: CYIIIHOCTb, 3TAIbl
IIOCTPOCHUH.

Crparernyeckoe pacnpenenenue QyHkuuil. JluHamuka pacnpeneneHuss (QyHKUUH u
naptHepcTBo. WHcopcunr. Aytcopcunr. CereBble opraHuzanuu. O0o0104eyHble (UPMBI.
@paHyaii3uHr. MexayHapoqHOe NMapTHEPCTBO opraHu3anuil. CTpaTernyeckoe IUIaHHPOBAHMUE.
Bunel nnanupoBanus. busHec-miaH. CTpaTernueckuid KOHTPOJIb. JTallbl CTPATErMYECKOIO
KOHTPOJIS. 3a/1a4dl CTPATErHYeckoro KOHTpois. PesynbratuBHOCTE M 3 (HEeKTUBHOCTH. MeTo bl

KOHTPOJIA. COBpeMeHHBIC TCHACHIUN PAa3BUTUA CTPATCTHUYCCKOI'O0 KOHTPOJIA. BCH‘IMapKI/IHF.



Peanuszanus crpateruu: pecypcsl, OpraHu3allMOHHAas KyJIbTypa, IEPCOHAN U CTPYKTYpa B CUCTEME
CTPaTErMYECKOr0 MEHEKMEHTA.
OcHOBHBIE TNOHSATHSA: CTpaTerus, CTPAaTErMUYECKUH MEHEI)KMEHT, KOHKYpPEHTHbIE

CTpaTEeruu.
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5-93208-522-6. — TeKcT : 3NeKTPOHHBIH // JIaHb : 3IeKTpOHHO-ONOIMOTEeYHAsE cucTeMa. —
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172 c. — (Bricmiee oopazoBanue). — ISBN 978-5-534-19345-9. — TekcT : 2JIeKTPOHHBIH //
Oo6pazoBarenpHas mnatdopma FOpaiir [caiit]. — URL: https://urait.ru/bcode/561222



https://urait.ru/bcode/477973
https://urait.ru/bcode/545220
https://e.lanbook.com/book/166733
https://urait.ru/bcode/560041
https://urait.ru/bcode/556484
https://urait.ru/bcode/441264
https://urait.ru/bcode/559733
https://urait.ru/bcode/488958
https://urait.ru/bcode/561222

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

12
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O. H. KunbnoBoit. — MockBa : M3znatensctBo HOpaiit, 2024. — 261 c. — (Bsicuiee
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H. H. MomuanoBa. — 2-e u3n., nepepad. u non. — Mocksa : U3narensctBo FOpaiit, 2025. —
386 c. — (Bricmiee ob6pazoBanue). — ISBN 978-5-534-16503-6. — TekcT : 3MEeKTPOHHBIH //
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MeHeKMEHT : yueOHMK JUTst pukiiagHoro Oakanaspuata / A. JI. I'amonenko [u ap.] ; mox
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